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Medien verbinden mit IT-Branche
weiter mehr Hoffnung als Bangen
Sony kaum noch Chancen eingeraumt

Die IT-Branche im Spiegel der Medien
2008-2015
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Keine Technikpanik und Google-Phobie in deutschen Medien

Rapperswil, 13. Marz 2015. Die Aufregung uber den Spiegel-Titel ,Die Weltregierung” war gro. Von
Schwarzmalerei war die Rede, von Technikpanik und Google-Phobie. Der Wutausbruch von Internet-Guru Jeff
Jarvis verbreitete sich in Windeseile und zog viele Kommentatoren nach sich, die ins selbe Horn bliesen.

Die Auswertung der Berichterstattung der IT-Branche in deutschen und internationalen TV-Nachrichten -
darunter auch der Spiegel selbst - zeigt aber, dass von Panikmache keine Rede sein kann. Zwar berichten
deutsche TV-Nachrichten etwas kritischer als etwa die US-Nachrichtensender: ARD und ZDF-Nachrichten
sehen die Branche im Langzeit-Vergleich nicht so gestarkt wie CBS, NBC und FOX. Im letzten Jahr wurden
aber die Chancen deutlich starker betont.

Google wird in deutschen TV-Nachrichten nicht kritischer bewertet als in britischen oder US-TV-Nachrichten.
In Analystenzitaten kommt Google sogar im deutschen Handelsblatt deutlich besser weg als im Wall Street
Journal. Das Gleiche gilt fur viele andere namhafte IT-Unternehmen wie Apple oder Samsung. Auch die
Spiegel-Berichterstattung ist da keine Ausnahme von der Regel. Im Gegenteil: Im Unterschied zu den TV-
Nachrichten berichtet der Spiegel seit 2009 zunehmend positiver uber die Branche.

,Der Hype um den Spiegel-Titel war deutlich Ubertrieben®, meint Roland Schatz, Grunder und Chefredakteur
von Media Tenor International. ,,Der IT-Markt wird von deutsche Medien positiver begleitet als die meisten
anderen Branchen. Der Vorwurf der Technikpanik ist absurd. “

Media Tenor hat fur diese Studie alle 9.034 Berichte uber die IT-Branche in neun deutschen, britischen und
US TV-Nachrichten ausgewertet. Zudem alle 4.010 Analystenzitate in vier Wirtschaftsmedien sowie 22.168
Berichte uber IT-Unternehmen in 19 deutschen Meinungsfuhrer-Medien. Zeitraum der Analyse war 1.1.2008
bis 28.2.2015. Die durchschnittliche Inter-Kodierer-Reliabilitat lag im 4. Quartal 2014 bei 85,39 %.
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Berichterstattung iiber die IT-Branche, 2008-2015
Bewertung in deutschen, britischen und US TV-Nachrichten

IT-Branche im deutschen TV zwischen Hoffen und Bangen
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ausgeglichener Tonalitat. Die deutschen TV-Nachrichten dagegen verbreiten deutlich

} Die US-TV-Nachrichten vermitteln seit 2011 Kontinuitat in der IT-Branche bei fast
groBere Unsicherheit.
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Berichterstattung iiber IT-Unternehmen, 1/2014-2/2015
Bewertung der meistgenannten IT-Unternehmen in deutschen, britischen und US TV-Nachrichten

Medien haben Sony abgeschrieben

Google | - Google Google
|
Facebook Facebook
| _ Facebook
Whatsapp Wikipedia Instagram
Whatsapp Yahoo
Apple L
Siemens Apple
‘ . PP Apple
Microsoft - Microsoft
Microsoft
Alstom ' Sony
|
General Electric _ Samsung Hewlett Packard
Sony
Samsung CloudFlare
Sony Micromax M IBM
Branche allg. Branche allg. A Branche allg. . _
0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100A 0% 20% 40% 60% 80%100%

B pegativ neutral B positiv

Optimismus ist in den britischen TV-Nachrichten seit dem vergangenen Jahr am geringsten
ausgepragt. Deutsche TV-Nachrichten dagegen heben bei vielen Unternehmen die Chancen
hervor, allen voran bei Whatsapp, Samsung und Apple. Sony steckt uberall in der Image-Krise.
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Berichterstattung iiber IT-Unternehmen in Analystenzitaten, 1/2014-2/2015
Bewertung der meistgenannten IT-Unternehmen in deutschen, britischen und US Wirtschaftsmedien

Analysten im Handelsblatt verbreiten Euphorie
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Handelsblatt Uber die zehn meistzitierten Unternehmen der IT-Branche uberschwanglich

} Anders als in Financial Times und Economist aufern sich die zitierten Analysten im
positiv. Auch die Analysten im Wall Street Journal sind nicht ganz so optimistisch.
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Berichterstattung iiber die IT-Branche, 2001-2015
Bewertung in Focus und Spiegel

Spiegel ist mit den Jahren nicht kritischer geworden
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uber die Branche. Die Aufregung um den Titel ,,Die Weltregierung®, bei dem viele den

} Im Unterschied zu den TV-Nachrichten berichtet der Spiegel seit 2009 zunehmend positiver
Hamburgern Schwarzmalerei unterstellt haben, erscheint Ubertrieben.
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Berichterstattung iiber die IT-Branche, 2008-2015
Anteil der Berichterstattung tber die IT-Branche mit Bezug zu China in deutschen Medien

Wachstumsmarkt China setzt sich in den Medien nicht durch
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H Anteil der Berichte iiber China

deutschen Meinungsfiihrer-Medien ist diese Botschaft allerdings nicht weit verbreitet: Uber

} Das Handelsblatt sagt dem chinesischen IT-Markt eine rosige Zukunft voraus. In anderen
den chinesischen Markt wird seit 2013 wieder eher seltener berichtet.
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Basis: 517 Berichte Uber IT-Unternehmen mit Bezug zu China von insgesamt 22.168 Berichten in 19 deutschen Meinungsfiihrer-Medien Me ICITeﬂOI" 7
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Medien-Set

® ARD Tagesschau, ARD Tagesthemen, ZDF heute, ZDF heute journal

® Bild-Zeitung

® Bild am Sonntag, FAZ Sonntagszeitung, Spiegel, Focus, Welt am Sonntag
® (apital

® Fakt (MDR), Frontal 21 (ZDFe Kontraste (SFB), Monitor (WDR), Panorama
(NDR), Report (BR), Report (SWR)

® Deutschlandfunk
® U.S.: CBS, FOX, NBC
® UK: BBC 2 (Newsnight), Ten o clock News (BBC 1)

o )Nirtsdfaftsmedien: Handelsblatt, Financial Times, Economist, Wall Street
ourna
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The world’s premier knowledge exchange for media impact research
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